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INTRODUCCION

EL OBJETIVO DE ESTE EBOOK ES DARLE UNA VISION SIMPLE
Y DE RAPIDA LECTURA ACERCA DE LAS CAMPANAS PAGAS
EN LOS MOTORES DE BUSQUEDA.

Abordaremos la busqueda paga y de qué forma difiere para la llamada busqueda organica (SEO).
Abordaremos también las formas en como puede / debe usar la busqueda paga, como funciona
y al final, como analizar los resultados para entender si fue o no rentable.

Existen diferentes motores de blusqueda y casi todos ellos cuentan con anuncios. A pesar de esto,
y porgue todos funcionan de manera similar, vamos solo a abordar Google Adwords, sabra como
aplicar estos conocimientos en los restantes.

Serd solo explicado como medir las conversiones a partir de su pagina inmobiliaria y asi saber
cuantos pedidos de contacto son resultados de su anuncio.
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BUSQUEDA ORGANICA
VS BUSQUEDA PAGA

En los motores de busqueda como Google, existen dos tipos de resultados: organicos y pagos, el
objetivo de cualquiera de ellos es llevar a los usuarios ante una pagina de un sitio web .

Se basa en los resultados no pagos, en los que una pagina aparece
RESULTADO mejor posicionada cuando mejor es su estrategia de optimizacion:
ORGANICO (SEO) Su contenido original y relevancia para el usuario, nombre de las
imagenes y otros factores.

Como su nombre lo indica, resulta de campanas pagas, también
accionadas por palabras claves. En este caso, los factores que permiten
un mejor posicionamiento son diferentes: Palabras claves elegidas,
contenido del anuncio, etc. Hablaremos de estos factores en el
capitulo de Calidad (Quality Score).

RESULTADO
PAGO

Los resultados organicos y pagos no compiten entre ellos en lo que respecta al posicionamiento
en los motores de busqueda. A pesar de ambos resultados aparecer en Google, su presentacion
es diferente. En la siguiente imagen visualizara un ejemplo de los resultados organicos y pagos.
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GDOQIE apartamento con piscina madrid ‘!’ H

Todo Maps Imagenes Moticias Shopping Mas » Herramientas de bisqueda

: Aproximadamente 534.000 resultados (0,42 segundos)
Aproximadame

. Apartamento con piscina - Madrid - Conozcal 5
5 realestateespana.com/apartamento/madrid * > Resultado pago
i Amplio apartamento con jardim y garage para dos coches. |deal para su familial |

Apartament
realesta

iApartamentcs con piscina i
: apartamentos.com/espana v i------> Resultado organico
: Los mejores apartamentos
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NOTA

La apuesta en anuncios debe ser un
complemento a la estrategia de su
web hasta porque exige mucho
tiempo, esfuerzo y recursos para
ser bien hecha - serd algo aque
tendréa que dedicarse.
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BUSQUEDA PAGA

COMO USAR LA BUSQUEDA PAGA

Ahora que consigue identificar los resultados organicos y pagos, hablaremos de cdmo debe ser
usada la busqueda paga, es decir, los anuncios de Google AdWords.

ENCONTRAR NUEVAS PALABRAS CLAVES

Una de las informaciones mas valiosas que consigue obtener a través de las campanas de Google
AdWords son las palabras claves que efectivamente hacen aparecer sus anuncios al usuario.
Dejara de “adivinar” palabras claves para entender cudles son los términos utilizados los llamados
“Términos de Busqueda”.

Puede, por ejemplo, elegir |la palabra clave “Alquilar casa en Madrid” para presentar su anuncio
y Google se lo muestra a alguien que busque por “Alquilar piso en Madrid”. A pesar de no estar
incluido “Alquilar piso en Madrid” como palabra clave, Google podra mostrarlo porque es ese
el término de busqueda utilizado por el usuario.

El informe de “Términos de Busqueda” también le dara informacién sobre el desempefio de cada
termino, lo que le permite analizar si es 0 no ventajoso que lo agregue como palabra clave.
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Abajo puede ver un ejemplo de un informe de busqueda.

Este informe es extremadamente valioso debido a que le indica exactamente cuales son los
términos que los usuarios buscaron para ver su anuncio. A parte de esto, es una excelente forma
de optimizar su pagina inmobiliaria con contenidos ricos en palabras claves que los usuarios buscan.

Grupos de i A i clave abli i de anuncio i ati Dii i =
Palabras clave = Palabras clave negativas | Términcs de bisqueda

Segmento ~ Filtro + Columnas - 4 Wer mi historial de cambios

Téminos de busqueda

Obtenga informacion acerca de cémo los clientes encuentran su anuncio. En el inferme Términos de bisqueda, podra ver las blisquedas reales que los usuarios introducen
en la Busqueda de Google y en otros sitics de la Red de Bisqueda que activan su anuncio y que generan clics. Dependiendo de los tipes de concordancia de palabra clave,
puede que esta lista incluya otros términos, ademas de concordancias exactas para sus palabras clave. Mas informacién

Término de bisgueda Tipo de Ahadirlexcluir 7 Grupo de anuncios Clics 7 Impr. 7 CTR 7 CPC medio 7 Coste IEI +
concordancia |7

Total 400 10538 3,80 % 062€ 24763 €

apartamento en madrid Concordancia apartamento en madrid a7 509 727 % 059€ 2188€
exacia

vivienda en madrid Concordancia apartamento en madrid 30 972 3,00 % 055€ 1647 €
exacta

amplio apartamento en madrid Concordancia apartamento en madrid 14 290 483 % 063€ 880€
exacta

alquiler madrid Concordancia Ninguno apartamenio en madrid 5 22 2273% DA0€ 449€
amplia

alquilar apartamento Concordancia apartamento en madrid 5 35 14,20 % 076€ 378€
amplia

alquilar apartamento en madrid Concordancia apartamento en madrid 4 23 17.39% 084€ 334€
exacta
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NOTA

Aungue su competidor tenga un
buen posicionamiento organico, su
campana paga podra sobreponerse
aladeél.
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MUESTRESE A SU CLIENTE

Otra buena forma de explorar las campanas pagas es colocarlas por delante de su competencia,
a pesar de que en términos organicos (a través de la optimizacion de la web) no se encuentre.

COMO FUNCIONA LA BUSQUEDA PAGA

Palabras clave, Anuncios y Paginas de Destino
Existen tres elementos principales en las campanas pagas:

PALABRAS CLAVES ANUNCIOS L PAGINAS DE DESTINO

(LANDING PAGES)

Comience por darle a Google una lista de palabras claves que haran presentar su anuncio asi
gue alguien busque por ellas.

Seguidamente cree los anuncios para que sean presentados con esas palabras claves con el
objetivo de ser relevantes para los motores de blsqueda y atractivos para los usuarios. Después
los usuarios clican en su anuncio y son llevados a una pagina especifica, definida por usted.

El objetivo de esta pagina es llamada “Conversion”, que podra ser por ejemplo, un pedido
de informacion sobre determinado inmueble o un pedido de visita.
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VEA EN DETALLE
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En resumen, la busqueda paga es fundamentalmente gestionar, hacer corresponder y optimizar
anuncios para las busquedas de los usuarios llevados a cumplir su propio objetivo, la conversion.

CPC - Coste por clic
Es inevitable hablar de CPC (Coste por clic) cuando hablamos de la busqueda paga. Como el propio
nombre lo indica, el anunciante, en este caso usted, solo paga cuando alguien clica en su anuncio.

Entonces, ;Cémo es que se determina el valor de cada clic?

Google usa un sistema similar a subastas para definir el valor de cada clic en cada palabra clave.
Teniendo en cuenta que hablamos de CPC, vamos a entender como Google define la posicion
de los anuncios y como calcula el coste de cada clic en los mismos.

El posicionamiento de los anuncios es definido por la Clasificaciéon de Anuncio (AdRank).

indice de Calidad

CPC maximo que el anunciante %
de su mismo anuncio

fulae esta dispuesto a gastar
El Anuncio con el AdRank mas elevado es colocado en la primera posicidn de los resultados
de busqueda paga.

Aunque defina un valor maximo para el clic, Google hace calculos para que no lo gaste en

la totalidad caso no sea necesario. Vea en detalle en el video que colocamos en nota.
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https://www.youtube.com/watch?v=PjOHTFRaBWA&feature=youtu.be&t=3m52s

NOTA

El Indice de Calidad es un algoritmo
que clasifica la relevancia de los
anuncios: analiza la relacion entre
las palabras clave escogidas por
usted, el mismo anuncio y la pagina
de destino.

NOTA

Google AdWords penaliza anuncios
con Indices de Calidad bajos. jPor
otro lado, anuncios con Indice

de Calidad alto vem el CPC bajar

y el AdRank subir!
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indice de Calidad (Quality Score)

Aparte de los CPC que estaran dispuestos a atribuir cada palabra clave, Google utiliza otro factor
para determinar si su anuncio aparece o no ante los usuarios, llamado Indice de Calidad (Quality
Score).

Google lee la pagina de destino del anuncio para saber si aguello que se anuncia se refleja en la misma,
es decir, si no esta creando anuncios irrelevantes para el usuario.

La creacion de este algoritmo tiene como objetivo proporcionar una mejor experiencia de busqueda
al usuario.

¢Coémo funciona el indice de Calidad?
La escalavade 1a 10, siendo el 1 el valor mas bajo y el 10 el valor mas alto, aquel que buscamos.

El indice de Calidad también ayuda a entender si las palabras clave son un buen compromiso
coste/beneficio. Vamos a suponer que su web es dedicada a inmuebles de lujo vy licita sobre

la palabra clave “apartamento de lujo en Badajoz” pero tiene un bajo indice de calidad. Esto
puede indicar que el contenido de su pagina de destino no esta de acuerdo con lo que anuncia.
Debe usar esta informacion para revisar sus palabras clave.
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Esto significa que un anuncio no garantiza la primera posicion de los resultados pagos solo por
tener un valor de CPC mas elevado. Como puede ver en el ejemplo abajo, a pesar de que el primer
anuncio tiene un CPC mas bajo, el hecho de tener un indice de Calidad superior hace con que
Google lo posicione en el tope de los resultados pagos.

GO gle apartamento con piscina madrid L) H

Todo Maps Imagenes Moticias Shopping Mas « Herramientas de blisqueda

INDICE
Aproximadamente 534.000 resultados (0,42 segundos) DE CALIDAD

i Apartamento con piscina - Madrid - Conozcal ;
NOTA Su anuncio 5 realestateespana.com/apartamento/madrid + . 0,90€ 8

) i + Amplio apartamento con jardim y garage para dos coches. Ideal para su familial
Cuantomas consigamostrar | e e e

a Google que hay relacion entre .
palabrag Clavel, anuncioypagina Competidor apartamentos.com/espana v 1,50€ 4
de destino, mas Google entender3 ! Los mejores apartamentos 5

que sabe lo que esta anunciando

y mayor es la probabilidad de ser

colocado en el tope de los resultados

de busqueda (paga) con un menor

invertimiento.

Apartamentos con piscina
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ESTRUCTURA DE UNA
CAMPANA DE ADWORDS

ESTRUCTURACION DE LA CAMPANA

Una buena estructuracion de campanas de Adwords es fundamental para el éxito de la misma.
Tiene la palabra clave que eligi6, una lista de palabras claves que esta licitando (basada por ejemplo,
en los términos de busqueda) y tiene el anuncio que quiere que aparezca una vez que alguien busque
por esas palabras claves.

Ahora tendra que agrupar esas palabras claves para el anuncio que quiere que aparezca, para que
cree un Texto de Anuncio (copy) altamente relevante y aumente la probabilidad de los usuarios
clicar en el mismo.

Podra hacer esto agrupando palabras claves relacionadas que vamos a llamar Grupo de Anuncios
(Ad Group). Si considera que tiene palabras claves como “Piso para la venta en Madrid”, “Casa para
la venta en Madrid” y “Casa en Madrid”, puede crear un Grupo de Anuncios llamado “Casa
Madrid” y hacer un anuncio que corresponda a ese conjunto de palabras claves.

» o«

Si en otro caso tiene “Chalet en Barcelona”, “Vivienda frente al mar en Barcelona” y “Comprar
vivienda en Barcelona”, puede crear un grupo de anuncios llamado “Casa Barcelona”.
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GRUPO DE ANUNCIOS | | TEXTO DE ANUNCIO
(AD GROUP) , PALABRAS-CLAVES , (COPY)
Piso para la venta en Madrid Piso de 3 habitaciones en Madrid

www.realestate.es/madrid

Casa Madrid : Casa para la venta en Madrid - .

! : iTenemos el piso que busca,
Casa en Madrid i descubralo!
Chalet en Barcelona i Chalet en Barcelona con piscina

: .. www.realestate.es/barcelona

Casa Barcelona i Vivienda frente al mar en Barcelona ) B

!  ¢Busca la casa de sus suenos:

Comeprar vivienda en Barcelona . iEntrey condzcala!

Vamos a pensar que no vende solo pisos y casas, también tiene terrenos industriales.

Google le permite estructurar su cuenta de AdWords en un nivel “arriba” de los Grupos de
Anuncios, la Campana, es decir puede colocar todos sus Grupos de Anuncios de Casas en la
Campana “Casas” y crear otra para “Terrenos industriales” con sus grupos de anuncios
especificos, palabras claves y anuncios.
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NOTA
Puede hacer campanas que apunten

para una pagina de listado de inmuebles.

Lo que deberd garantizar es que ese
listado contenga inmuebles con
caracteristicas semejantes para que
el texto del anuncio se mantenga
relevante.
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Es muy importante que estructure su cuenta para que sus palabras claves y textos en los anuncios sean
muy proximos. Si el “tema” es diferente, se vuelve mas eficaz crear nuevos Grupos de Anuncios.

GRUPO DE
CAMPANA ANUNCIOS
(AD GROUP)
Casas Casa
20€/dia Madrid
Casas Casa
17€/dia Barcelona
Terrenos Terrenos
20€/dia Industriales

PALABRAS-CLAVE

Piso para la venta en Madrid
Casa para la venta en Madrid
Casa en Madrid

Chalet en Barcelona

Comprar vivienda en Barcelona

Terrenos para la construccion

Terrenos industriales

TEXTO ANUNCIO
(COPY)

Piso de 3 habitaciones en Madrid
{ www.realestate.es/madrid

iTenemos el piso que busca,

. descubralo!

+ Chalet en Barcelona con piscina

i www.realestate.es/barcelona

Vivienda frente al mar en Barcelona | | N
i ;Busca la casa de sus suenos?

iEntre y condézcala!

. Terrenos para la construccion
{ www.realestate.es/terrenos

i ¢Busca un nuevo espacio para

. la construccion de su empresa?
i iEntre, nosotros lo tenemos!
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DEFINICION DE PRESUPUESTO

Al definir una campana de Google AdWords, no permita que Google gaste el dinero sin control,
en lugar de eso defina un presupuesto diario al nivel de la campana. De esta forma, por cada
Campana estipula el valor diario maximo que Google puede usar para que su anuncio sea
clicado. Puede decir que usara 20€ por dia, en una de las campanas de “Casas” y 15€ por dia
en la campana “Terrenos” con la seguridad de que Google no sobrepasara ese valor en cada
una de ellas.

En caso de que sus palabras claves tengan mucha busqueda y el anuncio sea clicado muchas
veces, podra al final de unas horas no tener el anuncio presentado. De acuerdo a lo referido

NOTA anteriormente, Google no usara mas que el valor definido e indicado en la limitacion del
Puede comenzar conun presupuesto  presupuesto, podra optar por mantener el presupuesto y reformular la campana o aumentar
mas bajo y, a medida que obtiene el presupuesto diario

resultados aumenta el valor garantizando

una inversion / beneficio favorable. Si por otro lado no hay suficientes clics para agotar el presupuesto, Google no acumula para

el dia siguiente. El presupuesto diario es, como su nombre lo indica definido y limitado al dia.
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TEXTO DEL ANUNCIO (COPY)

En la construccion del anuncio, disponga de una “formula” debido a que Google limita el nUmero
de caracteres que puede usar. Los niumeros que debe recordar son: 30, 30, 15+15 e 80.

EJEMPLO DE ANUNCIO LIMITE DE CARACTERES
URL Final www.realestate.es/chalet/barcelona Sin limite
Titulo 1 Chalet con piscina en Barcelona 30 caracteres
Titulo 2 iEntre y descubra! 30 caracteres
Camino chalets / Barcelona 15 + 15 caracteres

Amplio jardin, vistas para la bahia,

Descripcion .
garaje para 2 carros, jConozca!

80 caracteres

Tiene a su disposicion 30 caracteres para el titulo, que sera el primer contacto del usuario. 15+15
caracteres visibles para la URL de Visualizacion, este URL no tiene porque que ser igual al URL que
el usuario visualizara cuando entra en la pagina del destino. el objetivo es captar la atencién del usuario
con la URL de Visualizaciéon. Sobran 80 caracteres para cada una de las dos lineas de descripcion.
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Seleccione un grupo de anuncios

Seleccionar... -

Nuevo anuncio de texto expandido | “olver a usar los anuncios de texto estandar L

Redacte el anuncio de texto a continuacion. Recuerde que debe ser claro y concreto. Obtenga i
Ad preview: Your ad might look different on various browsers or devices. For example, its

Los anuncios de texto se han expandido para ofrecerle mas espacio en el titulo y en la descript text may be shortened to fit a narrow screen. Learn More

Anuncio para moviles

4 N\

Titulo 2 7 Madrid - Conozcal Apartamento con piscina - Madrid - Conozcal °
realestateespana.com/apartamento/madrid

URL final [7 www realestateespana.com/apartamento/madrid

Titulo 1 (71 Apartamenta con piscina

Ruta [7| realestateespana.com/ apartamento [ madrid
Amplio apartamento con jardin y garaje para dos coches.

Descripcion (7 Amplio apartamento con jardin y garaje para dos coches. ideal para su ideal para su familial
familia!
Desktop ad

Apartamento con piscina - Madrid - Conozcal
realestateespana.com/apartamento/madrid
Amplio apartamento con jardin y garaje para dos coches. ideal para su familial

Las extensiones de anuncio amplian su anuncio con informacion adicional, como la

Esta es la estructura base de una campana de AdWords. Mediante el objetivo, podra apostar en otros
tipos de anuncios disponibles.
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MEDICION
DE RESULTADOS

PRINCIPALES INDICADORES

Ahora que tiene su anuncio, palabras clave y estructura de campana, debera optimizarlos. Para
hacerlo debe usar las métricas que Google le da.

Vamos a mirar Impresiones, Clics, Conversiones y Costes.

Se llaman impresiones a la presentacién de su anuncio para el usuario.
IMPRESIONES Por aproximacion, podemos decir que Impresién es lo mismo que el
numero de veces que su anuncio es visto por los usuarios.

Es la acciéon de clicar en su anuncio. Normalmente existe diferencias
CLIC entra las impresiones y clics, porque el hecho de su anuncio aparecer
no significa que el usuario clique.

Es la accion del usuario ver su anuncio, clicar y cumplir la accion que
CONVERSION definid, por ejemplo: pedido de informacién sobre un inmueble o un
pedido de visita.

COSTE Es el valor monetario que gasté en la campana.
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METRICAS COMBINADAS

Ya vimos las cuatro métricas base para cualquier lectura de resultados, debe visualizar también otras
cuatro: Tasa de clics (CTR), Tasa de Conversion, Coste por Clic (CPC) y Coste por Conversion.

Tasa de Clics (CTR): porcentaje de impresiones que se convierten en clics. Cuanto mayor sea
el porcentaje, mas eficaz es su campana.

CTR =Clics / Impresiones

Tasa de Conversion: porcentaje de clics que se convierten en la accion pretendida (Ej. Pedido
de visita o informacion). Es también una métrica que cuanto mayor sea mejor.

Tasa de Conversion = Conversiones / Clics

Coste por Clic (CPC): es el valor consumido por cada clic. Conseguir optimizar la campana significa
conseguir reducir este valor.

CPC = Valor consumido / Clics

Coste de Conversion: es el coste total de su campana dividido por el total de conversiones.
Le permite analizar si la campana es o no sustentable / rentable.

Coste de Conversiéon = Coste de campana / Total de Conversiones
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LECTURA DE CONVERSIONES A PARTIR DE SU PAGINA INMOBILIARIA

Para que Google AdWords registre las conversiones de toda su pagina inmobiliaria, y no realice
campanas sin saber el resultado, eGO Real Estate desarrollo una innovadora funcionalidad que
le permite tener toda la informacién sobre conversiones y saber si su campana es o no rentable.

NOTA
iConecte Google AdWords a su Veamos el siguiente caso: quiere promover un inmueble a través de una campana de Google AdWords
web inmobiliaria y sepa cudles y saber cuantas personas clicaron en el anuncio haciendo un pedido de contacto a partir del mismo.

los inmuebles que traen mas

conversiones! Es decir, quiere saber el Coste de Conversion del anuncio para entender el éxito de su campana.

Con eGO Real Estate es bastante simple, crea la campana en Google AdWords con le explicamos
anteriormente y luego siga esta rapida explicacion en nuestra Academia sobre como configurar
conversiones en Google AdWords - a partir de aqui, Google AdWords y su pagina inmobiliaria
estan conectados.
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Para que quede todo integrado y realice una lectura completa sobre su campana, acompanara
las conversiones de sus campanas a través de su cuenta de AdWords como vera en la imagen abajo.

AGoogIeAdWords Paginaprincipal  Campafias ~ Oportunidades  Informes  Herramientas . 9

I Todas las campafias

g ——

@
o] Grups deanuncios | [RETEEEE Rl N B : e
g Segmento v Filtro + Columnas + l# || & v || Buscargrupos de Q@ Vermi historial de cambios
Il Conversiones | 7
L} Mensualm

- -

s ot~ || Waitomacion | Exrtepacopus < | Awtomatize - 10.00

¢
= ® ¥ Grupo deanuncios Estado 7 CPC mix. predet. 7 Clics 7 Impr. 7 CTR(7 CPC medio 7 rods conversiones 7 con vista
(=1} 10,00 0
E] 28,00 o
EJ Total: todos los grupos de anuncios excepto los retirados 3800 o
=1 Total: todos los grupos de anuncios - 3300 0
- Vosirar fias: 50
E Mas inforr
a © 2016 Google | Guia editorial | Politica de Privacidad

En este momento tiene su campana activa, las plataformas conectadas y jLos contactos llegando!
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CONCLUSION

Con este eBook ya tiene la base para explorar las campanas de Google AdWords y saber cémo
gestionar y optimizarlas.

- Una buena estructuracién de campana es fundamental. Organice sus campanas, grupos de
anuncios, palabras clave y texto de anuncio de acuerdo con su objetivo;

- Trabaje para un indice de Calidad alto de modo que el Coste por Clic (CPC) baje;
- Encuentre las palabras clave que devuelven mas trafico y retorno a su web inmobiliaria y explérelas.

- Optimice. Hay siempre forma de conseguir mejores resultados y bajar los costes en su campana.

iCONVIERTA GOOGLE ADWORDS EN UN ALIADO EN LA ESTRATEGIA
DE DIVULGACION DE SUS INMUEBLES E INMOBILIARIA!
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